
セキュリティ対策
中 小 企 業 の
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〝
ウ
イ
ル
ス
検
出
〟偽
警
告
が
急
増
　

不
安
を
あ
お
り

契
約
へ
誘
導
　
　

冷
静
な
対
応
が
重
要

相
談
窓
口
活
用
を

「警告画面が次々と全画面で開く」画面事例

情
報
セ
キ
ュ

リ
テ
ィ
安
心

相
談
窓
口

　
独
立
行
政
法
人
情
報
処

理
推
進
機
構
（
Ｉ
Ｐ
Ａ
）

は
、
国
民
に
向
け
て
一
般

的
な
情
報
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ

（
主
に
ウ
イ
ル
ス
や
不
正

ア
ク
セ
ス
）
に
関
す
る
技

術
的
な
相
談
に
対
し
て
ア

ド
バ
イ
ス
を
提
供
す
る
窓

口
「
情
報
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ

安
心
相
談
窓
口
」
を
開
設

し
て
い
る
（
Ｑ
Ｒ
コ
ー
ド

参
照
）
。
２
０
２
２
年
第

３
四
半
期
（
７
～
９
月
）

に
お
け
る
相
談
員
対
応
件

数
は
２
２
０
８
件
で
あ

り
、
前
四
半
期
か
ら
約
９

・
０
％
増
と
な
っ
た
。

　
最
も
多
か
っ
た
相
談

は
、
ウ
イ
ル
ス
を
検
出
し

た
と
い
う
偽
警
告
で
不
安

を
あ
お
り
、
電
話
を
か
け

さ
せ
て
サ
ポ
ー
ト
契
約
に

誘
導
す
る
「
ウ
イ
ル
ス
検

出
の
偽
警
告
」
に
関
す
る

相
談
で
、
前
四
半
期
か
ら

約

・
１
％
増
の
５
４
４

件
寄
せ
ら
れ
た
。

　
偽
警
告
の
手
口
は
、
イ

ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
閲
覧
中
の

ブ
ラ
ウ
ザ
画
面
上
に
、
本

物
に
見
せ
か
け
た
セ
キ
ュ

リ
テ
ィ
警
告
を
表
示
し

て
、
解
決
の
た
め
に
記
載

し
て
あ
る
電
話
番
号
に
電

話
を
か
け
さ
せ
よ
う
と
す

る
。
そ
の
た
め
、
さ
ま
ざ

ま
な
誇
大
表
現
で
危
険
性

を
訴
え
か
け
、
冷
静
な
判

断
を
妨
げ
る
よ
う
仕
組
ん

で
い
る
と
考
え
ら
れ
る
。

　
偽
警
告
に
お
け
る
五
つ

の
典
型
的
な
表
示
例
と
し

て
は
、
①
警
告
の
画
面
が

次
々
と
重
な
っ
て
開
く

（
画
像
参
照
）
、
②
警
告

音
や
ア
ナ
ウ
ン
ス
が
流
れ

る
、
③
実
在
す
る
企
業
や

サ
ー
ビ
ス
の
ロ
ゴ
な
ど
が

表
示
さ
れ
る
、
④
サ
ポ
ー

ト
窓
口
の
電
話
番
号
の
表

示
、
⑤
焦
ら
せ
る
よ
う
な

表
現
が
目
立
つ
、
と
い
っ

た
こ
と
が
挙
げ
ら
れ
る
。

偽
警
告
の
画
面
に
表
示
さ

れ
た
電
話
番
号
に
電
話
す

る
と
、
オ
ペ
レ
ー
タ
ー
よ

り
有
償
サ
ポ
ー
ト
契
約
と

代
金
支
払
い
へ
誘
導
さ
れ

る
。
誘
導
の
手
口
に
は
い

ろ
い
ろ
な
パ
タ
ー
ン
が
あ

る
が
、
オ
ペ
レ
ー
タ
ー
に

よ
る
電
話
対
応
で
、
ソ
フ

ト
ウ
エ
ア
を
ダ
ウ
ン
ロ
ー

ド
／
イ
ン
ス
ト
ー
ル
さ

せ
、
遠
隔
操
作
で
「
パ
ソ

コ
ン
が
危
険
」
と
虚
偽
の

説
明
を
し
、
強
引
に
有
償

サ
ポ
ー
ト
契
約
を
勧
め
て

く
る
。

　
被
害
に
遭
わ
な
い
た
め

に
、
以
下
に
挙
げ
る
対
策

に
取
り
組
ん
で
い
た
だ
き

た
い
。

・
警
告
画
面
記
載
の
電
話

番
号
に
電
話
を
か
け
な
い

・
突
然
表
示
さ
れ
た
警
告

画
面
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
は
立

ち
止
ま
っ
て
冷
静
に
対
処

す
る

・
遠
隔
操
作
ソ
フ
ト
や
セ

キ
ュ
リ
テ
ィ
ソ
フ
ト
は
ダ

ウ
ン
ロ
ー
ド
も
イ
ン
ス
ト

ー
ル
も
し
な
い

・
遠
隔
操
作
ソ
フ
ト
や
サ

ポ
ー
ト
業
者
の
信
頼
性
が

判
断
で
き
な
い
場
合
は
、

購
入
や
契
約
は
行
わ
ず
、

Ｉ
Ｐ
Ａ
の
安
心
相
談
窓
口

や
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
に

相
談
す
る

　
も
し
も
、
遠
隔
操
作
ソ

フ
ト
を
イ
ン
ス
ト
ー
ル
し

て
し
ま
っ
た
場
合
は
、
当

該
ソ
フ
ト
ウ
エ
ア
を
ア
ン

イ
ン
ス
ト
ー
ル
す
る
。
ア

ン
イ
ン
ス
ト
ー
ル
す
る
こ

と
で
遠
隔
操
作
ソ
フ
ト
は

削
除
さ
れ
る
。
繰
り
返
し

と
な
る
が
、
偽
警
告
に
対

し
て
は
、
慌
て
ず
冷
静
に

対
処
し
て
ほ
し
い
。

　
こ
の
他
に
相
談
件
数
が

増
え
た
手
口
と
し
て
は
、

「
宅
配
便
業
者
・
通
信
事

業
者
を
か
た
る
偽
Ｓ
Ｍ
Ｓ

（
シ
ョ
ー
ト
メ
ー
ル
）
」

に
関
す
る
相
談
が
前
四
半

期
か
ら
約
３
・
１
倍
の
２

８
０
件
、
「
不
正
ロ
グ
イ

ン
」
に
関
す
る
相
談
が
前

四
半
期
か
ら
約
４
・
４
％

増
の

件
寄
せ
ら
れ
た
。

一
方
で
、
今
四
半
期
は

「
Ｅ
ｍ
ｏ
ｔ
ｅ
ｔ
（
エ
モ

テ
ッ
ト
）
」
ウ
イ
ル
ス
に

関
す
る
相
談
が
前
四
半
期

か
ら
約

・
４
％
減
の


件
と
な
っ
て
い
る
。

　
情
報
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
安

心
相
談
窓
口
の
Ｗ
ｅ
ｂ
ペ

ー
ジ
で
は
、
こ
れ
ら
の
手

口
や
対
策
の
詳
細

を
解
説
し
て
い

る
。
ま
た
、
情
報

セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
安

心
相
談
窓
口
に
よ

く
寄
せ
ら
れ
る
相

談
や
、
普
段
の
パ

ソ
コ
ン
の
操
作
に

も
役
立
つ
資
料
を

紹
介
し
て
い
る
。

被
害
に
遭
っ
た
と

き
の
相
談
先
と
し

て
だ
け
で
な
く
、

情
報
セ
キ
ュ
リ
テ

ィ
に
関
す
る
日
頃

の
情
報
収
集
先
と

し
て
も
活
用
し
て

ほ
し
い
。
同
様
被

害
の
早
期
発
見
や

未
然
防
止
と
い
っ
た
セ
キ

ュ
リ
テ
ィ
上
の
取
り
組
み

の
促
進
に
つ
な
が
る
こ
と

を
期
待
す
る
。

（
独
立
行
政
法
人
情
報
処

理
推
進
機
構
・
江
島
将
和
）


